MIGRAR A LA NUBE

ES HOY
UN HECHO IRREVERSIBLE



CONVERSACIONES DESDE LA NUBE

““ LA NUBE ES EL PRINCIPAL HABILITADOR,
DE TODO EL PROCESO DE TRANSFORMACION

Ante esta sentencia, el término sigue punteando no solo entre los mas buscados en In-
ternet sino entre los primeros temas a atender, en la agenda de los tomadores de deci-
siones ya que es un hecho inevitable.

Indudablemente, el cambio de paradigma que supone, es responsable de las toneladas
de informacion que circulan por minuto en torno a ella, buscando dar respuesta a como,
cuando y porqué adoptar el nuevo modelo de acceso y uso del recurso tecnolégico.

Nuestra primera entrevis-
ta de la serie Conversaciones
desde la Nube, es con lvette
Cerrada, consultora en Innova-
cion, Transformacion Digital y
Tendencias Globales, con mas
de 30 anos ocupando posiciones
estratégicas en Tl y ahora como
Directora Ejecutiva de I&W Con-
sultores, para capturar una fo-
tografia actual del mercado em-
presarial y su vision respecto al
tema: usos y penetracion de la
Nube e inhibidores.

Conseguimos lo que pare-
cen ser rasgos distintivos de
una realidad local, que en oca-
siones no dista mucho de la glo-
bal, mas dejemos que la propia
Ivette responda esas inquie-
tudes que sin duda flotan en
la mente de quienes tienen en
sus manos la potestad de adop-
tar o no el modelo, que el pro-
pio Gartner ha decretado como
lider para éstay las proximas
décadas... Asi es la tecnologia,
nunca deja de sorprender.

MnLG: ;Como y cuanto crees
que ha penetrado el modelo de
consumo de tecnologia desde la
Nube?

IC: Hay una alta penetra-
cién, sobre todo en empresas
pequenas y emprendimientos.
De hecho, muchas de las em-
presas nuevas ya nacen con la
mayoria de sus servicios en la
Nube. Lo que observo en em-
presas grandes es que estan en

Las inversiones
hechas en tecnologia

para las organizaciones.

tendencia irreversible

sus procesos de analisis, aun
ven con cierto recelo migrar
sus servicios a alguna Nube.
Sin embargo, ya hay casos de
empresas de diferentes sec-
tores, financieros, manufactu-
ray retail principalmente, que
han comenzado sus proyectos
de migracion, luego de hacer un
analisis completo, que incluye
los aspectos financieros y eco-
nomicos con el mismo énfasisy
peso que los técnicos.
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Ahora es indiscutible que a
nivel del sector corporativo la
direccion se debate ante una
gran disyuntiva: sé que es la
tendencia, sé que debo ir hacia
alla, mas como lo hago, ya que
cuentan con importantes inver-
siones en equipos y plataformas
que poseen on premise. Ese es
el gran issue de las corporacio-
nes.

MnLG: ;Hay sectores que por
sus caracteristicas consideran a
la Nube como una mejor opcion?
;Cuales y por quée?

IC: Mas que sectores, yo di-
ria que hay areas dentro de las
empresas de todos los sectores.

En la arquitectura empre-
sarial, lo que llamamos domi-
nios de servicios corporativos
de apoyo (los que no son el core
del negocio) como el correo, el
almacenamiento, el analisis de
datos (inteligencia de negocios),
ventas, CRM o el ERP, la ndmi-
na, la pagina corporativa, entre
otros, son los que mas rapido
estan migrando a la Nube. Si se
estan viendo algunos casos de
servicios core, mas no podemos
obviar que también hay sectores

que por temas regulatorios son
cautelosos en el uso de la Nube,
sobre todo en dreas muy espe-
cificas. Es el caso del sector fi-
nanciero.

MnLG: (A tu juicio cuales
consideras que son las principa-
les ventajas de la Nube?

IC: La verdad son muchas.
La Nube es el principal habili-
tador de todo proceso de trans-
formacion digital de una em-
presa. Ella te brinda:

1. Agilidad: porque permite
la capacidad de respuesta se-
gun los requerimientos técnicos
del negocio, imprimiendo la fle-
xibilidad necesaria para cumplir
con el time to market requerido
en estos tiempos.

2. Elasticidad: es pagar
solo por lo que se consume.
Este es un concepto que impuso
uno de los principales provee-
dores de Nube y ha sido adop-
tado por el mercado porque es
indiscutible su valor. Creces con
la demanda del negocio o de-
creces, gracias a la elasticidad
del modelo.

3. Disponibilidad: Los pro-

En mi experiencia migrar

a la Nube supone ahorros

, e
alrededor del 40%

veedores de Nube ofrecen la
disponibilidad y SLA’s nece-
sarios para garantizarle a su
cliente los estandares requeri-
dos para mantener los servicios
operativos. Se adaptan a la rea-
lidad del negocio.

4. Productividad: Trabajar
en la Nube permite a los em-
pleados aprovechar su tiempo
al maximo, trabajar colaborati-
vamente, disponer mas rapido
de un producto o servicio, con-
tar con desarrollos agiles. Esto
aumenta la productividad de las
personas, los procesos y por lo
tanto de la empresa.

5. Economias, reducciones
de costo: Un adecuado analisis
financiero demuestra que el uso
de la Nube genera una impor-
tante reduccién de costos y de
los tiempos de implementacion
de servicios. En los casos que
he manejado estamos hablando
alrededor de un 40% en reduc-
cion de costos en Nube versus
on premise.

MnLG: ;Y si hablamos de in-
hibidores?

IC: Si claro, al igual que
para la transformacidn digital a
mi parecer el principal inhibidor
es la cultura. Hay paradigmas
que se tienen sobre las nuevas
tecnologias, los cuales en muy
buena parte son por falta del
conocimiento adecuado.

MnLG: ;Pudieras citar algu-
nos que hayas observado?
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IC: El pensamiento de que ir
ir a la Nube es mas costoso,
porque partes de que ya tie-
nes una plataforma de servido-
res y desestimas otros factores
requeridos para operar (aires
acondicionados, especialistas,
electricidad, disponibilidad, re-
dundancia, entre otros,) sobre
todo en el caso de infraestruc-
tura como servicio. Si comien-
zas a ascender y hablamos de
plataforma como servicio, no
solo es el servidor sino las li-
cencias. He visto casos de nego-
cio para ir a la Nube donde solo
el ahorro en el uso de licencias,
mas la instalacidn es equivalen-
te al servicio por un ano.

El cambio de paradigma

de capex a opex, sobre todo por
parte de las areas financieras.
Es un campo que requiere pro-
fundizacion, para poder apor-
tar soluciones costo-eficientes
al negocio, a partir de justas 'y
equilibradas comparaciones. El
cambio en el modo de trabajar
al aceptar que un tercero pue-
de apoyarme en mi negocio, es
una barrera frecuente. Por eso
es tan importante sustentar la
decision de ir a la Nube con un
buen caso de negocio que inclu-
ya todos los aspectos como re-
duccion de costos, mejoras en
productividad, time to market,
acceso a gestion y recursos de

soporte especializado.

MnLG: ;En tu experiencia
qué es lo mas relevante una vez
asumida la decision de migrar a
la Nube?

IC: Si se decide ir a la Nube,
hay que contar con un proyecto
de migracion. Se ha demostra-
do que muchos de los inconve-
nientes, durante el proceso, no
estan relacionados con el ser-
vicio en si, sino con fallas oca-
cionadas por un inadecuado di-
mensionamiento u otro aspecto
propio de la migracion. Eso es
tipico, al no contar con un ade-
cuado proyecto de migracion.

vette Cerrada concluye diciendo: “La Nube es como Internet, un hecho inevitable. Llegara un

momento en que todo estara en la Nube. Hablar de Nube es hablar del modelo As a Servicey lo

que estamos viendo es que todo se convierte en servicio. Ya se habla de redundancia as a servi-
ce, a nivel financiero de core as a service, contact center as a service, etc. La Nube es la base de la
Transformacion Digital, de la Cuarta Revolucion. Estamos en una etapa en la que los clientes se han
empoderado, han asumido el rol de protagonistas y conocen de tecnologia, entonces es decision de
la empresa morir en el viejo mundo o vivir en el que viene”.

+ website

CLOUDONOMICS

The Business Value of Cloud Computing

Joe Weinman

Entrevista realizada por Mariam Larrazabal G.
Dir. Comunicaciones Integradas, Daycohost

Cloudconomics: muy recomendado

El libro describe la Nube como: Common infrastructure, Location
Independence, Online accessibility, Utility pricing and On-Demand
resources es altamente recommendable.

Su lectura permite despejar dudas y entender a través de argu-
mentos solidos, la economia que sustenta el modelo de consumo

de Tl desde la Nube.

¢Quiéres conversar con lvette? Encuéntrala en sus redes:

, @ dicerrada

& icerradaldiwconsultores.com
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CULTURA QUE TRANSFORMA

PARA 2020, HABRA 40 VECES MAS BYTES DE DATOS

QUE ESTRELLAS EN EL UNIVERSO

La cantidad de datos que se genera cada minu- que, en consecuencia, suceden en el mundo di-
to aumenta de manera exponencial y esto no esta  gital. Como recoge la 7ma. Edicion de la publica-
ocurriendo de manera fortuita. Es el resultado de  cién Domo, “Data never sleep” nos preguntamos:

las interacciones con contenidos desarrollados ¢Como estas manejando esos volumenes de da-
por las empresas y los millones de transacciones tos? ¢;La empresa los esta aprovechando?
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https://www.domo.com/learn/data-never-sleeps-7

CULTURA QUE TRANSFORMA

ELcAmBIo ESTA Aaui Y NO HAY MARCHA ATRAS

La disrupcion de modelos, la economia digital y el nuevo consumidor, son palabras que definen
los retos de las empresas en rutas de transformacion.

Por esa razon, hemos disenado Cultura que transforma, una seccion con contenidos multifor-
mato que presentan al Cambio, como una oportunidad estratégica para las organizaciones.

" DIGITAL
VORTEX

. HOW TODAY'S MARKET LEADERS CAN BE
DISRUPTIVE COMPETITORS AT THEIR OWN((

La era de la perplejidad

Enmarcado en el proyec-
to Open Mind de BBVA, el tex-
to recoge las impresiones de 23
autores para abordar el auge de
los datos, la globalizacion y la
nueva economia digital.

Digital Vortex

Una enorme fuerza esta
moviendo todo hacia el centro,
mientras ocurre la disrupcion,
provocando que las empresas
choquen entre si a veces fusio-
nandose o disolviéndose por
completo, creando una revolu-
cion digital.

(En qué escenario se en-
cuentra la organizacion?

Descubra la respuesta a
través de la experiencia y reco-
mendaciones de Directores eje-
cutivos de empresas como De-
loitte y Cisco, para competir con
los disruptores y ganar.

Disponible en Amazon en formato: Kindle, audiolibro, pasta dura y blanda

Una excusa perfecta para
entender el proceso de trans-
formacion y darle al negocio el
impulso que necesita.

Disponible en Amazon en formato: Kindle, audiolibro, pasta dura y blanda
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¢Qué es Transformacion Digital?

Speaker: Daniel Sanchez Reina
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https://www.youtube.com/watch?v=NMonxMKDUzs

~SOMOS
TRANSFORMACION-
DIGITAL

tecnoldgicagente

Q @ @ daycohost
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